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能美市 
NET１１９緊急通報システムのご案内 

NET119
ね っ と １ １ ９

は、スマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

等
とう

からインターネット
い ん た ー ね っ と

を利用
り よ う

して119
１ １ ９

番
ばん

通報
つうほう

が、 

できるサービス
さ ー び す

です。 

聴覚
ちょうかく

や言語
げ ん ご

機能
き の う

の障
しょう

がいによって音声
おんせい

での会話
か い わ

が困難
こんなん

な方
ほう

が、いつでも全国
ぜんこく

どこ

からでも通報
つうほう

場所
ば し ょ

を管轄
かんかつ

する消防
しょうぼう

本部へ、音声
おんせい

によらない通報
つうほう

をすることができま

す。 

※能美市
の み し

以外
い が い

から通報
つうほう

した場合
ば あ い

でも、緊急
きんきゅう

通報
つうほう

を管轄
かんかつ

する消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

に、直接
ちょくせつ

若しく
も し く

は能美市
の み し

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

を経由
け い ゆ

して通報
つうほう

できます。 

ご利用対象者 

聴覚の障がい 言語機能の障がい 

 能美市
の み し

に在住
ざいじゅう

、在勤
ざいきん

又
また

は在学
ざいがく

しており、聴覚
ちょうかく

・言語
げ ん ご

に障がいなどがあるため、

音声
おんせい

による会話
か い わ

が困難
こんなん

な方
かた

 

 ※ご利用
ご り よ う

にあたって事前
じ ぜ ん

登録
とうろく

が必要
ひつよう

になります。 

能美市 
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 ※1 GoogleChrome (Android）、Safari (iOS）をお使
つか

いください。 

※2 @の直前
ちょくぜん

又
また

は先頭
せんとう

にピリオド
ぴ り お ど

やハイフン
は い ふ ん

などの記号
き ご う

があるアドレス
あ ど れ す

（****.@

○○.ne.jp）、ピリオド
ぴ り お ど

やハイフン
は い ふ ん

などの記号
き ご う

が連続
れんぞく

しているアドレス
あ ど れ す

(**...***@○

○.ne.jp)は使用
し よ う

できません。 

下記
か き

の Q R
きゅーあーる

コード
こ ー ど

（https://net119.speecan.jp/m/check）から、 

お使いのフィーチャーフォン
ふ ぃ ー ち ゃ ー ふ ぉ ん

でNET
ね っ と

119 を利用
り よ う

可能
か の う

かどうか、確認
かくにん

することが

出来ます
で き ま す

。 

ページ
ぺ ー じ

を開
ひら

いて「現在
げんざい

位置
い ち

確認
かくにん

」を押
お

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォン タブレット フィーチャーフォン

SHA-２証明書、

cookieに対応している

こと

インターネット機能 　　

メールサービス機能 　　

GPS機能

OSのバージョンが

Android（5.0以降）、

iOS（9.0以降）であること。

規格

必

要

な

機

能

　　〇　※1

　　〇　※2

　　〇
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

携帯端末の対応機種 

下記
か き

要件
ようけん

を満
み

たすスマートフォン
す ま ー と ふ ぉ ん

・タブレット
た ぶ れ っ と

・フィーチャーフォン
ふ ぃ ー ち ゃ ー ふ ぉ ん

（携帯
けいたい

電話
で ん わ

）から 

サービス
さ ー び す

の利用
り よ う

が可能
か の う

です。 

※
こめじるし

フィーチャーフォン
ふ ぃ ー ち ゃ ー ふ ぉ ん

の場合
ば あ い

、一部
い ち ぶ

機能
き の う

が制限
せいげん

されることがあります。 
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システムが自動処理する項目 

NET１１９利用希望者が行う項目 

消防本部が行う項目 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1．申請用
しんせいよう

メールアドレス
め ー る あ ど れ す

に空
から

メール
め ー る

を送信
そうしん

 

2．申請用
しんせいよう

URL
Ｕ Ｒ Ｌ

の記載
き さ い

されたメール
め ー る

を返信
へんしん

 

3．申請用
しんせいよう

メール
め ー る

受信
じゅしん

（受信
じゅしん

したメールアドレス内
め ー る あ ど れ す な い

のU R L
ゆーあーるえる

をクリック
く り っ く

） 

4．（Web
う ぇ ぶ

ページ
ぺ ー じ

から）NET
ね っ と

119ユーザー
ゆ ー ざ ー

情報
じょうほう

の登録
とうろく

 

5．利用
り よ う

希望者
きぼうしゃ

からの申請
しんせい

情報
じょうほう

を確認
かくにん

 

登録
とうろく

内容
ないよう

に問題
もんだい

なし 登録
とうろく

内容
ないよう

に問題
もんだい

あり（内容
ないよう

不備
ふ び

等
など

） 

システム
し す て む

登録
とうろく

・登録
とうろく

完了
かんりょう

メール
め ー る

送信
そうしん

 提 出
ていしゅつ

内容
ないよう

不備
ふ び

メール
め ー る

送信
そうしん

 

登録
とうろく

完了
かんりょう

メール内
め ー る な い

に 記載
き さ い

の ID
ＩＤ

/
／

Pass
Ｐａｓｓ

にてNET119
Ｎ Ｅ Ｔ １ １ ９

利用
り よ う

開始
か い し

 

利用
り よ う

開始
か い し

までの流れ
な が れ
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※ 迷惑
めいわく

メール
め ー る

設定
せってい

を利用
り よ う

されている方
かた

はドメイン名
ど め い ん め い

「net119.speecan.jp」 

からのメール
め ー る

を受信
じゅしん

できるように設定
せってい

して下さい
く だ さ い

。 

 

 

 

①下記
き

のQR
Ｑ Ｒ

コード
こ ー ど

を読み取って
よ み と っ て

出て
で て

きたアドレス宛
あ ど れ す あ て

に、空
から

メール
め ー る

を送信
そうしん

します。 

QR
Ｑ Ｒ

コード
こ ー ど

が読み取れない
よ み と れ な い

場合
ば あ い

は、

下記
か き

のアドレス
あ ど れ す

を直接
ちょくせつ

入 力
にゅうりょく

しま

す。 

② 申請用
しんせいよう

U R L
ゆーあーるえる

が メール
め ー る

で

届きます
と ど き ま す

。 

１．利用
り よ う

申請
しんせい

 

申請用
しんせいよう

メールアドレス
め ー る あ ど れ す

 申請用
しんせいよう

ＱＲコード
こ ー ど

 

r.nomi@net119.speecan.jp 
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①申請用
しんせいよう

URL
Ｕ Ｒ Ｌ

をタップ
た っ ぷ

します。 ②利用
り よ う

規約
き や く

を確認
かくにん

の上
うえ

、同意
ど う い

される場合
ば あ い

は

「同意
ど う い

します」を選択
せんたく

し、「次
つぎ

へ」を押します
お し ま す

。 

③氏名
し め い

/
／

フリガナ
ふ り が な

を入 力
にゅうりょく

します。 ④生年
せいねん

月日
が っ ぴ

を入 力
にゅうりょく

します。 

  例
れい

）1993-06-01 
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⑤生年
せいねん

月日
が っ ぴ

の右端
みぎはし

のカレンダーマーク
か れ ん だ ー ま ー く

をタップ
た っ ぷ

すると、生年
せいねん

月日
が っ ぴ

を選択
せんたく

する

こともできます。 

⑥性別
せいべつ

を選択
せんたく

します。 

⑧地
ち

図上
ずじょう

で正しい
た だ し い

位置
い ち

が表示
ひょうじ

されて

いることを確認
かくにん

し、問題
もんだい

なければ

「OK
Ｏ Ｋ

」を押します
お し ま す

。 

⑦住所
じゅうしょ

を 入 力
にゅうりょく

します。都道府県
と ど う ふ け ん

から

入 力
にゅうりょく

してください。入力後
にゅうりょくご

、右
みぎ

の位置
い ち

アイコン
あ い こ ん

から地図
ち ず

を開きます
ひ ら き ま す

。 
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よく行く場所を登録する場合 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

⑨必要
ひつよう

であれば、電話番号
でんわばんごう

/
／

FAX
Ｆ Ａ Ｘ

番号
ばんごう

/
／

よく行く
い く

場所
ば し ょ

/
／

緊急
きんきゅう

連絡先
れんらくさき

を入 力
にゅうりょく

します（任意
に ん い

入 力
にゅうりょく

）。 

⑩画面
が め ん

右
みぎ

の編集
へんしゅう

アイコン
あ い こ ん

を押します
お し ま す

。 

 

⑪「よく行く
い く

場所
ば し ょ

を追加
つ い か

」

を押します
お し ま す

。 

⑫登録名
とうろくめい

・住 所
じゅうしょ

・メモ
め も

（任意
にんい

）

を 入 力
にゅうりょく

し、「OK
Ｏ Ｋ

」を押します
お し ま す

。 

※
こめじるし

住 所
じゅうしょ

は⑦⑧同様
どうよう

に確認
かくにん

が必要
ひつよう

です。 
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緊急連絡先を登録する場合  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑯すべて入 力
にゅうりょく

し終えたら
し お え た ら

「確認
かくにん

」

を押します
お し ま す

。 

登録
とうろく

内容
ないよう

は後
あと

から追加
つ い か

/
／

変更
へんこう

の

申請
しんせい

をすることもできます。

（→p.1４） 

 

⑬画面
が め ん

右
みぎ

の編集
へんしゅう

アイコン
あ い こ ん

を押します
お し ま す

。 

 

⑭「緊急
きんきゅう

連絡先
れんらくさき

を追加
つ い か

」

を押します
お し ま す

。 

⑮氏名
し め い

・フリガナ
ふ り が な

・本人
ほんにん

との

関係
かんけい

・連絡先
れんらくさき

（電話番号
でんわばんごう

・FAX
Ｆ Ａ Ｘ

番号
ばんごう

・ メールアドレス
め ー る あ ど れ す

の

内いずれ
う ち い ず れ

か一つ
ひ と つ

は必須
ひ っ す

）を

入 力
にゅうりょく

し、「OK
Ｏ Ｋ

」を押します。 
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⑰内容
ないよう

を確認
かくにん

し、正しければ
た だ し け れ ば

「申請
しんせい

」を押します
お し ま す

。 

消防
しょうぼう

本部
ほ ん ぶ

が申請
しんせい

内容
ないよう

を確認
かくにん

し、登録
とうろく

申請
しんせい

を許可
き ょ か

/
／

棄却
ききゃく

します。 
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①登録
とうろく

申請
しんせい

が許可
き ょ か

されると、通報
つうほう

システム
し す て む

のU R L
ゆーあーるえる

/ I D
あいでぃー

/パスワード
ぱ す わ ー ど

が記載
き さ い

された

メール
め ー る

が届きます
と ど き ま す

。U R L
ゆーあーるえる

を開き
ひ ら き

、 I D
あいでぃー

/
／

パスワード
ぱ す わ ー ど

を入力してログインします。 

②通報
つうほう

画面
が め ん

が開きます
ひ ら き ま す

。 

左上
ひだりうえ

のメニューバー
め に ゅ ー ば ー

を開きます
ひ ら き ま す

。 

③メニューバー
め に ゅ ー ば ー

から「通報
つうほう

U R L
ゆーあーるえる

表示
ひょうじ

」を選びます
え ら び ま す

。 

２．端末
たんまつ

登録
とうろく

（ブックマーク） 
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④「通報
つうほう

ページ
ぺ ー じ

新規
し ん き

登録
とうろく

」を

押します
お し ま す

。 

⑤「通報
つうほう

ページ
ぺ ー じ

へ」を選びます
え ら び ま す

。 

⑥このページ
ぺ ー じ

をブックマーク
ぶ っ く ま ー く

します。 

※ブックマーク
ぶ っ く ま ー く

の方法
ほうほう

は携帯
けいたい

端末
たんまつ

の種類
しゅるい

Android
あ ん ど ろ い ど

, i O S
あいおーえす

で異
こと

なります。 
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■Safari
さ ふ ぁ り

（ i O S
あいおーえす

）の場合
ば あ い

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

⑨次回
じ か い

以降
い こ う

、ブックマーク欄
ぶ っ く ま ー く ら ん

等
など

から通報
つうほう

ページ
ぺ ー じ

を開く
ひ ら く

ことができます。 

⑦画面下
がめんした

のマーク
ま ー く

をタップ
た っ ぷ

します。 ⑧「お気に入り
お き に い り

に追加
つ い か

」を選
えら

びます。 



13 

 

■Chrome
く ろ ー む

（Android
あ ん ど ろ い ど

）の場合
ば あ い

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

⑦画面
が め ん

右上
みぎうえ

からメニューバー
め に ゅ ー ば ー

を

開きます
ひ ら き ま す

。 

⑧「ホーム
ほ ー む

画面
が め ん

に追加
つ い か

」を選びます
え ら び ま す

。 

⑨「追加
つ い か

」をタップ
た っ ぷ

します。 ⑩次回
じ か い

以降
い こ う

、ホーム
ほ ー む

画面
が め ん

のアイコン
あ い こ ん

から、

通報
つうほう

ページ
ぺ ー じ

を開く
ひ ら く

ことができます。 
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①メニューバー
め に ゅ ー ば ー

から「アカウント
あ か う ん と

管理
か ん り

」を選びます
え ら び ま す

。 

②「登録
とうろく

情報
じょうほう

修正
しゅうせい

・利用
り よ う

停止
て い し

」

を選びます
え ら び ま す

。 

③登録
とうろく

してあるアドレス宛
あ ど れ す あ て

に、登録
とうろく

情報
じょうほう

変更
へんこう

の案内
あんない

メール
め ー る

が届きます
と ど き ま す

ので、メール中
め ー る ち ゅ う

に記載
き さ い

のU R L
ゆーあーるえる

をタップ
た っ ぷ

します。 

３．登録
とうろく

変更
へんこう
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④左下
ひだりした

の「編集
へんしゅう

」を選びます
え ら び ま す

。 ⑤追加
つ い か

/変更
へんこう

したい部分
ぶ ぶ ん

を編集
へんしゅう

し、

「確認
かくにん

」を押します
お し ま す

。 

消
防
が
申
請
内
容
を
確
認
し
、
登
録
申
請
を

許
可/

棄
却
し
ま
す
。 

⑥内容
ないよう

を確認
かくにん

し、問題
もんだい

がなければ

「申請
しんせい

」を押します
お し ま す

。 

⑦申請
しんせい

が許可
き ょ か

されると、登録
とうろく

情報
じょうほう

修正
しゅうせい

完了
かんりょう

通知
つ う ち

がメール
め ー る

で届
とど

きます。 
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①メニューバー
め に ゅ ー ば ー

から

「アカウント
あ か う ん と

管理
か ん り

」を

選
えら

びます。 

②「登録
とうろく

情報
じょうほう

修正
しゅうせい

・利用
り よ う

停止
て い し

」を選びます
え ら び ま す

。 

③登録
とうろく

してあるアドレス宛
あ ど れ す あ て

に、登録
とうろく

情報
じょうほう

変更
へんこう

の案内
あんない

メール
め ー る

が届きます
と ど き ま す

。 

U R L
ゆーあーるえる

をタップ
た っ ぷ

します。 

④右下
みぎした

の「利用
り よ う

停止
て い し

」を

選びます
え ら び ま す

。 

⑤「利用
り よ う

を停止
て い し

しますが

よろしいですか？」と

表示
ひょうじ

されるので、「OK」

を選択
せんたく

します。 

⑥利用
り よ う

停止
て い し

のお知らせ
お し ら せ

がメール
め ー る

で届きます
と ど き ま す

。 

４．利用停止 
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①ブ
ぶ

ックマーク
っ く ま ー く

またはホーム
ほ ー む

画面
が め ん

から通報
つうほう

画面
が め ん

を表示
ひょうじ

 

 

 

  

  

  

  

   

 

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  

   

   

  

  

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

【Android
Ａｎｄｒｏｉｄ

の場合
ば あ い

】
）

 

ホーム
ほ ー む

画面
が め ん

のアイコン
あ い こ ん

から

通報
つうほう

画面
が め ん

を開きます
ひ ら き ま す

。 

①ホーム画面からSafari
さ ふ ぁ り

を開きます
ひ ら き ま す

。 

②お気に入り欄
お き に い り ら ん

のアイコン
あ い こ ん

から通報
つうほう

画面
が め ん

を開きます
ひ ら き ま す

。 

③Safari
さ ふ ぁ り

で他
た

のページ
ぺ ー じ

を開
ひら

いていた場合
ばあい

、タブアイコン
た ぶ あ い こ ん

を押します
お し ま す

。 

④「＋」マーク
ま ー く

から新しい
あたらしい

ページ
ぺ ー じ

を開く
ひらく

と、②
２

のお気に入り
お き に い り

画面
がめん

が

表示
ひょうじ

されます。 

５．端末
たんまつ

設定
せってい

（通報
つうほう

画面
が め ん

表示
ひょうじ

・位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

設定
せってい

） 

 

【Chrome
く ろ ー む

（Android
あ ん ど ろ い ど

）の場合
ば あ い

】 【Safari
さ ふ ぁ り

（ i O S
あいおーえす

）の場合
ば あ い

】 
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②位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

をオン
お ん

にする方法
ほうほう

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[Chrome
く ろ ー む

（Android
あ ん ど ろ い ど

）の場合
ば あ い

]                 [Safari
さ ふ ぁ り

（ i O S
あいおーえす

）の場合
ば あ い

] 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
「許可

き ょ か

」を押す
お す

と自動
じ ど う

で位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

がオン
お ん

になります。 

位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

がオフ
お ふ

の状態
じょうたい

で、通報
つうほう

画面
が め ん

から「救 急
きゅうきゅう

」または「火事
か じ

」を選択
せんたく

する

と、下
した

のようなエラー
え ら ー

表示が出ます。(ご使用
し よ う

の機種
き し ゅ

によって表示
ひょうじ

内容
ないよう

が異なります
こ と な り ま す

) 

※ 位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

がオン
お ん

になっていなければ、通報
つうほう

することができません。 

次
じ

ページ
ぺ ー じ

の手順
てじゅん

で位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

をオン
お ん

にする必要
ひつよう

があります。 
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【Safari
さ ふ ぁ り

（ i O S
あいおーえす

）の場合
ば あ い

の位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

のオン
お ん

設定
せってい

手順
てじゅん

】
）

 

 

 

  

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

① ホーム
ほ ー む

画面
が め ん

か ら

「設定
せってい

」を開きます
ひ ら き ま す

。 

②「プライバシー
ぷ ら い ば し ー

」を

タップ
た っ ぷ

します。 

③「位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

」

をタップ
た っ ぷ

します。 

④「位置
い ち

情報
じょうほう

サービス
さ ー び す

」

の設定
せってい

をオン
お ん

に切
き

り替
か

え

ます。 

⑤
５

アプリ
あ ぷ り

ごとの設定欄
せっていらん

で、

「Safari
さ ふ ぁ り

のWeb
う ぇ ぶ

サイト
さ い と

」欄
らん

をタップ
た っ ぷ

します。 

⑥「このA p p
えーぴーぴー

の使用中
しようちゅう

のみ許可
き ょ か

」を選択
せんたく

します。 
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⑤呼び出し中
よ び だ し ち ゅ う

の画面
が め ん

が表示
ひょうじ

されます。 

 

 

①自宅
じ た く

・よく行く
い く

場所
ば し ょ

からの通報
つうほう

 

 

 

 

 

 

 

  

  

   

   

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

  

 

 

 

 

①「救 急
きゅうきゅう

」「火事
か じ

」のいず

れかを選択
せんたく

します。 

②「自宅
じ た く

」、「外出先
がいしゅつさき

」また

は事前
じ ぜ ん

に登録
とうろく

した「よく行く
い く

場所
ば し ょ

」を選択
せんたく

します。 

③救護
きゅうご

対象者
たいしょうしゃ

、通報
つうほう

時
じ

に

伝えたい
つ た え た い

こと（任意
に ん い

）を

入 力
にゅうりょく

します。 

④「通報
つうほう

する」のボタン
ぼ た ん

を

タップ
た っ ぷ

して通報
つうほう

します。 

⑥通報
つうほう

が受
う

け付
つ

けられる

と、チャット
ち ゃ っ と

画面
が め ん

に切
き

り替
か

わります。 

 

「位置
い ち

情報
じょうほう

の利用
り よ う

を許可
き ょ か

しますか？」などと表示
ひょうじ

された場合
ば あ い

、「許可
き ょ か

」や「ＯＫ」をクリック
く り っ く

します。 

「OK」や「許可」を押します。 

６．通報
つうほう

方法
ほうほう
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②外出先
がいしゅつさき

からの通報
つうほう

 

ブックマーク
ぶ っ く ま ー く

またはホーム
ほ ー む

画面
が め ん

から通報
つうほう

画面
が め ん

を表示
ひょうじ

します。 

   

   

  

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

①「救 急
きゅうきゅう

」「火事
か じ

」のいず

れかを選択
せんたく

します。 

②「外出先
がいしゅつさき

」を選択
せんたく

しま

す。 

③救護
きゅうご

対象者
たいしょうしゃ

を選択
せんたく

しま

す。位置
い ち

情報
じょうほう

がずれている

ときは、地
ち

図上
ずじょう

にタッチ
た っ ち

して

修正
しゅうせい

できます。 

④「通報
つうほう

する」のボタン
ぼ た ん

を

タップ
た っ ぷ

して通報
つうほう

します。 

⑤通報
つうほう

が受
う

け付
つ

けられる

まで、呼
よ

び出
だ

し中
ちゅう

の画面
が め ん

が表示
ひょうじ

されます。 

⑥通報
つうほう

が受
う

け付
つ

けられる

と、チャット
ち ゃ っ と

画面
が め ん

に切
き

り替
か

わります。 
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①通報
つうほう

を受
う

け付
つ

けた消防
しょうぼう

から呼
よ

びかけが入ります。

選択肢
せんたくし

がある場合
ば あ い

、タッチ
た っ ち

して回答
かいとう

できます。 

③チャット 

通報
つうほう

が受け付けられる
う け つ け ら れ る

とチャット
ち ゃ っ と

画面
が め ん

に切
き

り替
か

わり、文字
も じ

による双方向
そうほうこう

の会話
か い わ

ができるよう

になります。基本的
きほんてき

には消防
しょうぼう

からの質問
しつもん

に通報者
つうほうしゃ

が答
こた

えるスタイルで会話
か い わ

を行
おこな

います。 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

②選択
せんたく

した回答
かいとう

が送信
そうしん

されます。 

③任意
に ん い

のメッセージ
め っ せ ー じ

を送
おく

り

たい場合
ば あ い

は矢印
やじるし

（  ）部
ぶ

に

入 力
にゅうりょく

し、送信
そうしん

を押
お

します。 

④ 入 力
にゅうりょく

したメッセージ
め っ せ ー じ

が送信
そうしん

されます。 

⑥「通報
つうほう

が終 了
しゅうりょう

しまし

た。」というメッセージ
め っ せ ー じ

が

表示
ひょうじ

されたら、安全
あんぜん

な

場所
ば し ょ

で待機
た い き

します。 

⑤カメラ
か め ら

のマーク
ま ー く

から、

写真
しゃしん

を撮影
さつえい

し、送信
そうしん

する

こともできます。 
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③代理
だ い り

通報
つうほう

 

近く
ち か く

にいる人
ひと

に、代理
だ い り

通報
つうほう

を頼む
た の む

こともできます。 

 

  

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④練習
れんしゅう

通報
つうほう

 

実際
じっさい

に消防
しょうぼう

に通報
つうほう

されない練習
れんしゅう

通報
つうほう

をすることもできます。通報
つうほう

方法
ほうほう

は本番
ほんばん

と同じ
お な じ

です。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①通報
つうほう

画面
が め ん

で「他
た

の人
ひと

に音声
おんせい

通話
つ う わ

をお願い
お ね が い

する」を選択
せんたく

します。 

②「音声
おんせい

読み上げ
よ み あ げ

」をタッチ
た っ ち

すると、「わたし

は聴覚
ちょうかく

・言語
げ ん ご

機能
き の う

障害
しょうがい

のため、電話
で ん わ

できま

せん。かわりに 119番
ばん

通報
つうほう

をお願
ねが

いします」

というメッセージ
め っ せ ー じ

が読
よ

み上
あ

げられます。 

①通報
つうほう

画面
が め ん

左上
ひだりうえ

をタッチ
た っ ち

し、

メニューバー
め に ゅ ー ば ー

を開
ひら

きます。 

②「通報
つうほう

を練習
れんしゅう

する」

を選択
せんたく

します。 

③ 画面
が め ん

上部
じょうぶ

に 「 通報
つうほう

の

練 習 中
れんしゅうちゅう

です。実際
じっさい

には通報
つうほう

されません」と表示
ひょうじ

されます。 
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④チャット
ち ゃ っ と

画面
が め ん

では、

システム
し す て む

が自動
じ ど う

で返信
へんしん

します。 

⑤本番
ほんばん

と同じ
お な じ

ように、

カメラアイコン
か め ら あ い こ ん

か ら

写真
しゃしん

を送る
お く る

こともで

きます。 

⑥３回やり取
と

りを行
おこな

うと、

「練習
れんしゅう

通報
つうほう

を終 了
しゅうりょう

します

か？」と聞
き

かれます。 

⑦「はい」を選択
せんたく

すると、練習
れんしゅう

通報
つうほう

が

終 了
しゅうりょう

します。 

「戻る
も ど る

」を押します
お し ま す

。 

⑧本番
ほんばん

の通報
つうほう

画面
が め ん

に戻ります
も ど り ま す

。 


